
 

 
 
Si el producto recibido está dañado, defectuoso o no es el producto comprado, 
por favor:  
 

1. Cumplimenta el formulario de reclamación (en la segunda página) 
2. Fotografía el motivo de la reclamación (daño/falta/producto erróneo) 
3. Envía el formulario cumplimentado y una foto del producto: 

 
- dirección de correo electrónico: reklamacje@rolmajster.pl 
- telefono de contacto: 502-859-673 / 730-012-292 

 
Garantizamos que los informes enviados a los datos de contacto anteriores 
son tratados con prioridad absoluta, para resolver su problema lo más rápido 
posible. 
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Datos del cliente 

Nombre y apellido: Número de pedido: 

Dirección completa (calle, número de casa y piso): Código postal: 

Dirección de email:  

Número de cuenta bancaria para el reembolso (si procede): 

Producto motivo de reclamación 
(nombre, dimensiones) 

 

Descripción del defecto 

  

 
 
 
 

 


